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L
Tyto ,Obchodni podminky" tvofi nedilnou soucast Kupni smlouvy uzaviené mezi dodavatelem a odbératelem a plati
v plném rozsahu, pokud nebyly v Kupni smlouvé pisemné dohodnuty jiné podminky. Tyto Obchodni podminky jsou
k dispozici na www.tempuslibri.cz, kde jsou aktualizovany. K podpisu pisemné Kupni smlouvy ze strany dodavatele
(popf. k uzavieni ustni Kupni smlouvy) jsou opravnéni jednatelé firmy a jeho obchodni zastupci nebo jiné osoby jedna-
telem zmocnéné.

il
MnozZstevni zavady, poSkozeni zboZi a vady zjevné ma povinnost odbératel reklamovat ihned po pfevzeti zboZi
v pfipadé pfimé dodavky nebo do sedmi pracovnich dnl po prevzeti zbozi, a to pisemnou formou. V pfipadé dodavky
uskutec€riované prostiednictvim posty nebo jinymi pfepravci, je povinnosti odbératele mnoZstevni zavady a poSkozeni
zbozi reklamovat ihned, nejpozdéji vSak do tfi pracovnich dnli od dodani zasilky a to pisemnou formou. K pozdéji
uplatiovanym reklamacim nebude ze strany dodavatele bran zfetel. S vadnym zbozim nesmi odbératel nikterak na-
kladat a musi toto zbozi pfedlozit na pozadani v celém rozsahu reklamace dodavateli.

lil.
Vyskytne-li se u dodaného zbozi vada, ma odbératel pravo tuto vadu ve Ihatach stanovenych v ¢lanku Il. téchto Obchod-
nich podminek reklamovat, a to u pfislusného obchodniho zastupce nebo v sidle dodavatele osobné.
Reklamacni list musi obsahovat nasledujici zakladni udaje: a) druh zbozi b) pocet kusu reklamovaného zbozi c) zda
jde o reklamaci skladovou nebo od zakaznika d) druh zavady - pfesny popis zavady, pfip. zda se jedna o opakovanou
reklamaci zavady. Odbératel je povinen pfedat dodavateli kompletni reklamované zbozi (v pfipadé darkového baleni
vcetné obalu) a to na naklady odbératele (poStovné, pfepravné, balné atd.) v pfipadé, zZe se nedohodnou jinak.

Iv.
Dodavatel neuzna reklamaci zejména v téchto pripadech: a) reklamované zbozi bylo dodano odbérateli jinym dodava-
telem; b) reklamované zbozi bylo dodano neuplné (chybéjici ¢asti zbozi apod.), mechanicky poSkozené, &i jinak zne-
hodnocené pfi neodborném zasahu, padu, neodbornou manipulaci apod. (viz ¢lanek VII.); c) kdy zbozi nebude opatre-
no prislusnym reklamacnim listem s Udaji vy$e uvedenymi. V pfipadé zasilani reklamovaného zboZi dodavateli, je od-
bératel povinen zbozi fadné zabalit tak, aby pfi pfepravé nedoslo k jeho naslednému poskozeni.

V.
Dodavatel se zavazuje vyfidit reklamaci bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji v§ak do 30 dnii ode dne, kdy pfevzal od
odbératele reklamované zbozi. Je-li reklamace vyfizena opravou zbozZi, doba od uplatnéni reklamace do doby, kdy je
dodavateli pfedano opravené zboZi, se do zaruéni doby nepocita. Vyfidi-li se reklamace odbératele vyménou vadného
zbozi za bezvadné, plyne na nové zbozi zaru¢ni doba za jakost znovu od jeho dodani odbérateli.

VI
V pfipadé, Ze odbératel uplatiiuje reklamaci mnozstevnich zavad (po dohodé i na poSkozeni povrchu zbozi), ma odbé-
ratel narok na dodani chybégjiciho zbozi (v pfipadé poskozeni dodani nahradniho zbozi), nebo vystaveni dobropisu k
vystavené faktufe. V pfipadé zavad jakosti zbozi, je-li reklamace opravnéna, ma odbératel pravo pozadovat odstranéni
vad opravou zboZi. V pfipadé, Ze nelze zboZi opravit, ma pravo na vymeénu zboZi nebo vystaveni dobropisu k vystave-
né faktufe a vraceni finan¢ni ¢astky nejpozdéji do 30 dnd od data reklamace.

VII.

Faksimile je pfipraveno k protokolarnimu pfedani (pfedavaci protokol, resp. dodaci list) po uhrazeni aktualni kupni
ceny, popf. zalohy ve smluvené vySi. Odbératel bude vyzvan k pfevzeti faksimile, jakmile bude spinéna podminka plat-
by. V pfipadé, ze odbératel nereflektuje ani na opakovanou vyzvu k pfevzeti a faksimile si nepfevezme do 20 dnu od
vyzvy, dodavatel si vyhrazuje pravo nabidnout nepfevzaté faksimile dal§imu zakaznikovi v pofadi. Odbératel souhlasi,
Ze uhrazenou cenu nebo smluvenou zalohu smi dodavatel pouzit jako zélohovou platbu pro jiny titul z aktualni nabidky
dodavatele. Odbératel bere na védomi, Ze kupni cenu €i smluvni zalohu na faksimile nelze vratit odbérateli (pokud
nebylo poruSeno znéni Kupni smlouvy).
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VIIL.

Dodané faksimile nevyZaduje Zadnou specialni udrzbu. ZboZi nevystavujte pfimému slune&nimu ani jinému tepelnému a
svételnému zareni. Faksimile otevirejte max. do 120°, po manipulaci ulozte zpét do ochranného obalu. Necistéte chemic-
ky ani vodou — pouze mechanicky suchou cestou, popf. lehkym (netlakovym) ofukovanim. Faksimile nesmi pfijit do styku
s alkoholem a rozpoustédly. Chrarite pfed vlhkem. Skladujte v ochranném obalu (tedy v uzavieném stavu, aby vazba
nebyla vystavena dlouhodobému tlaku) pfi teplotach od +5 °C do +30 °C. Nevkladejte do faksimile zadné pfedméty (ani
papir, zalozky apod.), hrozi vytlaceni struktury do nosného materialu, popf. poskozeni tisku. Pfi manipulaci s faksimile
dbejte na Cisté a zejména suché ruce, popf. pouzijte ochranné rukavice. Mastné &i zpocené ruce zpUsobuji nevratné otis-
ky na tiSténych plochach a pouzitych materialech. Pouzité materialy jsou hoflavé.

IX.
Soucasti faksimile je Certifikat o shodé a kvalité, ktery ovéfenym prohlasenim garantuje pofadové Cislo v limitni fadé
daného titulu. Tento certifikat je vystaven na konkrétni jméno majitele faksimile (nemusi byt platce, ale vlastnik faksimi-
le). Dodavatel si timto vyhrazuje pravo na sdéleni kontaktnich informaci o koneéném vlastniku faksimile. Na z&kladé
téchto informaci vyhotovi vySe uvedeny certifikat pravosti k faksimile.

X.
Dodavatel neprovozuje elektronicky obchod, pouze umoZhuje elektronické zaslani zévazné objednavky zboZi.
V pfipadé stornovani objednavky je dodavatel opravnén uctovat storno poplatky za marné zahajeni vyroby a za admi-
nistrativu s tim spojenou. Tento storno poplatek Cini 1 800,--K¢ (jedentisicosmset korun) bez DPH za kazdou polozku
objednavky. Na uctovany storno poplatek dodavatel vystavi Fadny danovy doklad. Odbératel souhlasi s uhrazenim
tohoto storno poplatku, pokud odstoupi od zavazné objednavky faksimile.

XI.
Dodavatel i odbératel prohlasuji, ze pfi uzavieni kupni smlouvy byli sezndmeni s témito Obchodnimi podminkami a
vyslovuji s nimi souhlas. V ostatnich zaleZitostech vyslovné neupravenych t&émito Obchodnimi podminkami se Fidi vza-
jemna prava a povinnosti platnymi ustanovenimi Obchodniho zakoniku v platném znéni.
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